Regulamin nabywania i realizacji bonéw upominkowych zakupionych w Przychodni Progress Clinic.
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Definicje:

* bon upominkowy (voucher), zwany dalej Bonem — bon o charakterze indywidualnym na
okreslong kwote nabywany przez Klienta, zwanego dalej Zamawiajgcym, dla osoby
trzeciej — na okaziciela, zwanym dalej Obdarowanym.

* Przychodnia — Przychodnia Progress Clinic, w ktérej zakupiony i realizowany jest Bon

* Rejestracja — Rejestracja Przychodni Progress Clinic, ul. Okrezna 51, 05-827, Grodzisk
Maz.

Bony upowazniajg do skorzystania z ustug zgodnie z obowigzujgcym cennikiem na stronie
progressclinic.pl.

Bon jest bonem warto$ciowym, na kwote ktéra zostata za bon optacona. W przypadku, gdy
wartos$¢ wybranej ustugi jest wyzsza, Obdarowany jest zobowigzany do Bonu doptacic.

Obdarowany zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwacji dogodnego terminu wizyty z
podaniem numeru Bonu (znajduje sie w dolnej czesci Bonu) pod numerem telefonu
228885555 lub osobiscie w Rejestracji.

Bon nalezy okaza¢ w Rejestracji przed wizyta.
Bon wazny jest przez 12 miesiecy od momentu jego nabycia.

Ze wzgledu na indywidualny charakter bony nie podlegajg zwrotowi, ani wymianie na
gotowke.

W przypadku, gdy wartos¢ ustugi jest nizsza niz warto$¢ Bonu, Przychodnia nie jest
zobowigzana do zwrotu réznicy wartosci.

W przypadku niepojawienia sie w umowionym terminie ustuga otrzymuje status wykonane;j.
Do momentu umdéwionego terminu Obdarowany ma mozliwos¢ zmiany terminu lub ustugi.

Ewentualne reklamacje z tytutu niewykonania ustugi lub nienalezytej realizacji bonu,
Obdarowany zgtasza pisemnie do Progress Clinic Sp. z 0.0. na adres siedziby biura lub
mailowo na adres rejestracja@progressclinic.pl w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni od chwili
realizacji Bonu lub od momentu, kiedy miat by¢ zrealizowany. Pismo reklamacyjne powinno
zawierac¢: dane Obdarowanego, numer Bonu, opis sytuacji.

Niniejszy Regulamin stanowi integralng czes¢ zakupu Bonodw, a Zamawiajgcy oswiadcza, iz
zapoznat sie z jego trescig akceptujg go w catosci.

Ochrona danych osobowych:

¢ Kupujacy dokonujgc Zamoéwienia, zakupu i rejestracji w Przychodni wyraza zgode na
gromadzenie i przetwarzanie przez Sprzedawce danych osobowych podanych w formularzu
zamoOwien w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchwalenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) tzw. ,RODO”. Dane osobowe sg
wykorzystywane wytgcznie w celu zawarcia, realizacji lub rozwigzania umowy sprzedazy
Bondw i realizacji Ustug.

e Administrator przetwarza dane osobowe w celu realizacji umowy (zakup Bonu).

e Administratorem danych osobowych jest Progress Clinic Sp. z 0.0.

» Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

¢ Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie niezbednych danych



osobowych i adresowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem
mozliwosci zawarcia tejze umowy.



